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PIEU KHOAN VA PIEU KIEN

CHUO'NG TRINH “CHI TIEU THE UOB, NHAN NGAP TRAN U'U DAl TAl MOMO”
Ban Diéu Khoan va Diéu Kién nay cé hiéu lyc ké tir ngay 17 thang 06 ndm 2024

Khach Hang can lwu y rang khi Khach Hang tham gia Chuong Trinh hodc déng y nhan céc wu d3i theo
Chuwong Trinh, Khach Hang s& duoc xem 13 d3 doc, hiéu va chap thuan ban Diéu Khoan va Diéu Kién nay
(“Diéu Khoan va Diéu Kién”).

1. Chuong Trinh: “Chi Tiéu Thé UOB, Ngip Tran Uu D3i Tai Momo” (“Chuwong Trinh”) duoc dp dung tai
Thanh phé H6 Chi Minh va Ha Noi .

2. Theoi Han Chuong Trinh: tir ngay 17/06/2024 dén ngay 17/12/2024 (bao gbm ca 2 ngay nay) ap dung
tai khu vire Thanh phd H6 Chi Minh. Véi khu vire Ha Noi, chwong trinh sé dp dung tir ngay 05/06/2024 dén
ngay 05/12/2024 ( bao gdbm ca 2 ngay nay) (sau day goi chung 13 “Th&i Han Chuong Trinh”)..

3. D&i Twong Khach Hang: Chuong Trinh dp dung cho tat cd Khach Hang cha Ngan Hang TNHH Mét Thanh
Vién United Overseas Bank (Viét Nam) (“UOBV” hodc “Ngan Hang”), bao gdbm Khach Hang méi va Khach
Hang hién hitu si dung Thé UOB NAPAS c6 dau s6 thé bat dau la 970458 (“Thé UOB”) (sau day goi chung
la “Khach Hang”).

4. QuaTang:

e Qua Tang 1: Hoan tién 100.000 déng cho Khach Hang thyc hién lién két [an dau Thé UOB vdai vi
dién tlr MoMo va c6 giao dich d3u tién tir 500.000 d6ng bang Thé UOB tai rng dung vi dién t&r MoMo cla
Cong ty C6 phan Dich Vu Di Dong Truc Tuyén (“Ung Dung MoMo”).

e Qua Ting 2: Hoan tién 50.000 dong cho téng gia tri giao dich tir 500.000 d6ng tai Ung Dung MoMo
bang Thé UOB trong mdi thang dugc Khach Hang thue hién trong Thoi Han Chuong Trinh.

5. Chinh Sach Qua Tang:

5.1 Qua Tang 1 va Qua Tang 2 s& dugc thuc hién tra thudng hang thang vao tai khodn cha Khach Hang m&
tai UOBV va khong tré hon 60 ngay lam viéc tinh tir ngdy chét danh sach Khach Hang hop 1é vao cudi moi
théng. Tai thoi diém tra thuwdng, tai khoan cla Khach Hang phai & tinh trang con hoat dong.

5.2 M6i Khach Hang s& dugc nhan t8i da mot [an hoan tién cho Qua Tang 1 cho mdi tai khoan tai UOBV
thoa diéu kién cla Qua Tang.

5.3 M6i Khach Hang sé& dwoc nhan t8i da mot [an hoan tién ctia mbi thang cho Qua Ting 2.
5.4 Qua Ting 1 chi 4p dung cho Khach Hang dang la ngudi dung hién hitu ctia Ung Dung MoMo.

5.5 Khach Hang thda diéu kién cia Qua Tang 1 sé khéng duoc dp dung Qua Tang 2 trong thang hop 1é
nhan Qua Tang 1.

5.6 Khach Hang dd diéu kién nhan Qua Ting s& duoc UOBV thong bao théng qua email hodc tin nhan SMS
théng qua sé dién thoai ma Khach Hang d3a cung cip cho UOBV.

5.7 Téng ngan sich cta Chuwong Trinh 13 240.000.000 déng (Hai trdm bén muoi triéu dong). Chuwong Trinh
c6 thé két thic sém trude Thoi Han Chuong Trinh khi ngdn sdch cda Chuong Trinh d3 hét.
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5.8 Téng gia tri cha cac Qua Tang s& duwoc gidi han khéng vuot qué tdng ngan sach cla Chwong Trinh (dugc
quy dinh tai Diéu 5.7).

5.9 Trwdng hgp ngan sach trd thudng cho sé lugng Khach Hang théa diéu kién tham gia Chwong Trinh cao
hon ngén séch cla Chuong Trinh thi danh sach Khach Hang thda méan diéu kién nhan Qua Tang sé dya trén
thoi gian giao dich va/hodc sé tién giao dich cla Khach Hang theo th tu wu tién:

e Khach Hang théa man diéu kién trudc va cd thoi gian giao dich sém hon s& dwgc nhan Qua Tang;

e Khach Hang théa man diéu kién va cd sé tién giao dich I&n hon so v&i nhitng Khdch Hang khac cé
cung thaoi gian giao dich sé dwoc nhan Qua Tang.

5.10 UOBV khdng chju trdch nhiém vé viéc thyc hién trao Qua Tang khdng thanh céng vao tai khoan
cta Khach Hang do tai khoan clia Khach Hang bj tam khda vi bat ky ly do nao.

5.11  UOBV c6 toan quyén tir chdi trao hodc thu hdi Qua Tang cho bat ky Khach Hang nao néu ho khéng
cung cap hoic tir chdi cung cap cho UOBV nhirng tai liéu bd sung rd rang va hoan chinh; hodc UOBV cho
13 cung cap thdng tin khéng hop 1€, khéng rd rang, khdng day dd; hodc vi pham bat ky Diéu Khoan va biéu
Kién nao cdia Chuong Trinh.

5.12  Bang viéc nhan va chap nhan Qua Tang, Khach Hang ddng y boi hoan va giltr cho UOBV khdng phai
chiju t&n hai bai cac khiéu nai, hanh vi, vu kién, t6 tung, phan quyét, thiét hai, t&n that, chi phi cé thé phat
sinh hodc khién cho UOBV phai chiu trach nhiém lién quan dén hodc phét sinh tir viéc tham gia Chuong
Trinh nay hodc viéc nhan hodc sit dung Qua Tang.

6. Diéu khodn vé Giao Dich Hop Lé

6.1 Trong Chuong Trinh nay, Giao Dich Hop Lé la giao dich thanh todn hop phap theo quy dinh cta phap
luat Viét Nam.

6.2 Giao Dich Hop Lé khéng bao gdm giao dich kich hoat/ xac thuc thé, chuyén khoan, rat tién mat dudi
moi hinh thirc (tai qudy, tai mdy ATM hodc tai may POS...), céc giao dich lién quan dén viéc thanh toan céc
khoan phi Ngan Hang. Ngay va gi® cla cac giao dich sé& duoc can cr dya vao thong tin dugc luu trit trén
hé théng cia Ngan Hang. Luu y: Tin nhdn xac nhan giao dich thanh céng khong cé gia tri xdc nhan mot
giao dich thé da duoc ghi nhan vao hé thdng cla Ngan Hang.

6.3 Cac Giao Dich Hop Lé s& duoc tinh vao téng sd lugng giao dich va gid tri giao dich d& xem xét duoc
hwéng Qua Tang. Ngan Hang cé quyén yéu ciu Khach Hang cung cép tai liéu va thdng tin hop 1é tir Khach
Hang vé giao dich mua hang va dia diém chap nhan giao dich, ké ca hda don tai chinh hgp phap dé chirng
minh giao dich ma Khach Hang d3 thanh toan bang thé Ia Giao Dich Hop L&. Ngan Hang cé quyén lién hé
V@i cac diém chip nhan thé dé xdc minh cac Giao Dich Hop Lé. Néu Khach Hang tir chdi cung cip nhirng
thong tin hodc tai liéu ndi trén hodc Ngan Hang xac minh duoc rang giao dich thuc hién khdng phai la Giao
Dich Hop L&, Ngan Hang cé quyén s& loai cac giao dich nay ra khéi téng sé lwong giao dich va gia tri giao
dich dugc huwdng khuyén mai cla Chuong Trinh.

6.4 Cac giao dich bi hay, tranh chap, gia mao va/hodc duwgc hoan tra lai trong hodc sau Thoi Han Chuong
Trinh s& bj trir khoi t8ng s6 luvgng va gia tri Giao Dich Hop Lé.

6.5 Sau khi Khdch Hang nhan dwoc Qua Tang, néu cac Giao Dich Hop Lé dé tham gia wu d3i bj tra lai hoac
bi hQy, Ngan Hang cé quyén trir gid tri cla Qua Tang vao tai khodn cla Khach Hang.
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7. Diéu Kién Va biéu Khoan Khac:

7.1 Khach Hang déngy rang UOBV c6 thé str dung hinh anh, thong tin clia Khach Hang cho muc dich quang
céo, xuc tién thuwong mai trong va sau khi Chuong Trinh két thuc khi ¢é sy ddng y tir Khach Hang bang vin
ban chap thuan cho méi lan st dung.

7.2 UOBV khéng chiju trach nhiém vé viéc thong bdo qua sé dién thoai hodc dia chi email ciia Khach Hang
dang ky vai UOBV khéng duoc glri thanh cong, khi Khach Hang khdng cung cip va khéng cap nhat thong
tin chinh xac, hodc thu dién t& bi chuyén vao hodp thu rac (Spam/ Junk); va khi nha cung cap dich vu vién
théng cla Khach Hang st dung chan thdng bdo tir UOBV vi ly do bat ki.

7.4 Khach Hang chiu trach nhiém déng moi loai thué, phi ¢é lién quan (bao gdbm nhuwng khéng gidi han &
thué thu nhap cd nhan), néu c6, theo quy dinh phap luat hién hanh phat sinh tir viéc Khach Hang nhan
duoc céc gidi thuwdng, 1oi ich vat chat khi tham gia Chuong Trinh.

7.5 D6i vai cac tranh chip phat sinh lién quan dén Chuwong Trinh, UOBV s& gidi quyét trén tinh than hop
tac va&i Khach Hang. Trong trudrng hop cac bén khdng dat dugc thda thuén, tranh chap sé& dwoc gidi quyét
theo quy dinh cha phap luat Viét Nam.

7.6 Cac Diéu Kién va biéu Khoan diéu chinh tai khodn va dich vu ciia UOBV dugc dp dung déng thai véi
ban Diéu Khoan va Diéu Kién cha Chuwong Trinh nay.

7.7 UOBV c6 quyén diéu chinh ban Diéu Khoan va Diéu Kién cla Chuong Trinh tai tirng thoi diém. Noi
dung thay d&i (néu cd) s& duwgc thong bao hodc ding ky theo quy dinh phdp luat trudc ngay dp dung.

7.8 Ban biéu Khoan va biéu Kién cla Chuong Trinh nay dwoc 1ap bang tiéng Anh va tiéng Viét. Trong
trudng hop cé sw mau thuln gitra ban tiéng Anh va tiéng Viét clia cac Didu Khodn va Diéu Kién ctia Chuong
Trinh, thi ban tiéng Viét sé dwoc wu tién dp dung trong pham vi clia sw mau thuan dé.



